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CONNECTION - Organizatiile culturale - medii de comunicare si invatare este un
proiect care implica 5 parteneri din tari europene, finantat in cadrul programului Lifelong
Learning (Invatare continua) — sub-programul Grundtvig.

Proiectul CONNECTION Tsi propune sa promoveze educatia adultilor in cadrul
institutiilor de cultura si sa imbunatateasca capacitatea acestora de a avea un rol social
activ in cadrul comunitatii. Primul an de derulare a proiectului a inclus o cercetare
desfaguratd de catre organizatile partenere asupra activitatilor si practicilor
educationale ale institutiilor de cultura — muzee, biblioteci, centre de cultura - si
asupra nevoilor de formare ale profesionistilor si managerilor din aceste institutii. Dupa o
scurtd investigare a sistemelor culturale din tarile participante in proiect - Romania,
Bulgaria, Italia, Turcia si Lituania-, cercetarea a luat forma unui studiu pe baza de
chestionar, urmat de o serie de analize in profunzime desfasurate pe un numar restrans
de organizatii culturale. Rezultatele au fost reunite intr-un raport de cercetare in 2 parti,
publicat pe website-ul proiectului si accesibil tuturor celor interesati.

Va vom prezenta mai jos un rezumat al rezultatelor celor doua studii referitoare la
profesionistii si managerii din organizatii de cultura din muzee, biblioteci si centre
culturale, realizate la nivel regional, national sau sectorial. Rezultatele complete ale
cercetarii pot fi gasite pe www.connection-eu.eu

Concluziile si observatiile referitoare la datele culese de la profesionistii din
cultura:

- Experienta institutiilor de cultura in a organiza programe si activitati educationale
este larga, dupa cum reiese din numarul mare de raspunsuri pozitive ale
persoanelor care au participat la cercetare; de asemenea, exista un interes
crescut pentru programele educationale in randul persoanelor care nu
organizeaza programe si activitati educationale, doar 3% dintre cei care au
raspuns la chestionar nu sunt interesati de organizarea programelor
educationale.

- Programele educationale au de cele mai multe ori ca baza o planificare anuala si
au o frecventa crescuta ca activitati permanente, saptdméanale sau lunare;
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- Programele educationale sunt adresate de cele mai multe ori copiilor sau
adolescentilor, dar exista in mod cert si 0 anumita experienta in lucrul cu adultii i
cu grupurile defavorizate;

- Predominanta programelor cu un caracter ridicat formal, precum conferintele si
seminariile si a metodelor traditionale, precum prelegerile si discutiile; prezenta
scazuta a activitatilor bazate pe utilizarea internet-ului sau pe interactiunea cu
computerul. Materialele utilizate Tn procesul educational corespund tipului de
programe si de metode care sunt utilizate (computerul si video-proiectorul pentru
prelegeri si conferinte).

- Activitatile educationale au loc de cele mai multe ori in spatiile organizatiei.

- Factori considerati ca fiind extrem de importanti de catre profesionistii din cultura
care activeaza si in calitate de educatori: asigurarea fidelitatii participantilor la
programele educationale, in proportie de 44,65% si adaptarea metodelor la
nivelul grupului-tinta in proportie de 41,8%.

- Factori considerati ca avand o importanta scazuta: echipamentul disponibil in
proportie de 30,2% si locatia in proportie de 36%.

- Programele educationale sunt percepute ca o posibila cale de diversificare a
organizatiilor culturale publice.

- In ceea ce priveste grupurile-tinti ale programelor educationale, diferentele intre
optiunile actuale si cele pentru viitor sunt relativ mici. Directia este cea de trecere
de la grupurile predominante in prezent (copiii si adolescentii deja incadrati in
structuri educationale) catre adulti si persoane marginalizate si/sau cu dizabilitati
drept public al programelor educative.

- Abordarile educationale bazate pe constructivism si pe constructivismul social
sunt acceptate de mai mult de 50%, respectiv 40% dintre cei care au raspuns la
chestionar.

- Mai mult de 50% dintre cei care au raspuns la chestionar folosesc modalitati
multiple pentru propria dezvoltare profesionala, dar participarea la sesiunile de
formare profesionala ramane cea mai frecventa.

- Arille de dezvoltare profesionald apreciate ca necesare de catre respondenti:
dezvoltarea programelor educationale, promovarea programelor educationale si
cercetarea nevoilor educative ale adultilor.

- Invatarea activd si comunicarea cu adulti sunt arii mai putin apreciate ca
importante.

- Forma de pregatire preferatda de catre respondenti este un amestec intre
prelegeri, seminarii si invatare asistata si consultata individuala (tutoring).

- Durata recomandata a sesiunilor de formare pentru profesionistii din cultura ar fi
de 5 zile, in perspectiva medierii diverselor optiuni, a timpului gi resurselor
disponibile.

Concluzii si observatii referitoare la datele culese de la conducatorii de institutii
culturale:

- Prezenta programelor educationale in organizatiile culturale din cele cinci tari
este foarte crescuta, in opinia managerilor culturali.

- Programele educationale sunt dezvoltate in baza initiativei organizatiei si cu
resurse proprii ale acesteia si sunt considerate intr-o mica masura drept obligatii
legale si bazate pe contracte cu o terta parte.

- Programele educationale se bazeaza pe o planificare anuala a activitatilor si au o
frecventa mai mare ca activitati permanente, sdptamanale sau lunare.
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- Existd o puternica legatura intre organizarea programelor educationale gi
evenimente sau sarbatori specifice (51,6%) si alte situatii (37,1%), acest lucru
indicand prezenta acestora drept un raspuns sau o consecinta a relatiilor de
colaborare cu alte organizatii din cadrul comunitatii si a cererilor specifice din
partea publicului.

- Cel mai adesea programele iau forma meselor rotunde, conferintelor, seminariilor
si serviciilor informative (in peste 50% dintre cazuri); metodele de tipul
demonstratiei educationale, jocurilor educative, jocului de rol si teatrul, cursurilor
acreditate si activitatilor de voluntariat sunt Th mai mica masura utilizate (intre
30% si 50%); activitatile pe internet sunt neutilizate in mare masura (in mai putin
de 10% din cazuri).

- Grupurile tintd predominante: copii de la 7 la 14 ani, adolescenti de la 14 la 18
ani, tineri cu varste intre 18 gi 26 de ani; adultii $i varstnicii peste 60 de ani au de
asemenea cote semnificative din perspectiva managerilor culturali.

- Ca o categorie socio-economica distincta, elevii de liceu si colegiu reprezinta cel
mai adesea grupul-tinta al programelor educationale.

- In ceea ce priveste grupul persoanelor cu nevoi speciale sau aflate in contexte
defavorizante, 30% sau chiar mai putini dintre cei care au raspuns la chestionar
au declarat ca institutia lor lucreaza cu persoane care au fost condamnate penal,
cu persoane cu dizabilitati fizice sau psihice sau cu persoane dezavantajate
socio-economic.

- Opinia ca programele educationale pot diversifica publicul organizatiilor culturale
este larg acceptata.

- Modificarile in ceea ce priveste grupurile tinta ale programelor educative pe care
managerii culturali ar fi interesati sa le abordeze pe viitor sunt relativ mici; exista
o tendintd de scadere in ceea ce priveste interesul fatd de copii si adolescenti,
elevi de liceu si colegiu; categoriile de public fatd de care are loc o cregtere
vizibila a interesului sunt persoanele dezavantajate economic (+19,3) si
persoane cu dizabilitati fizice sau psihice (+8,5%).

- Managerii culturali si-au exprimat in egald masura fidelitatea fata de o abordare
mai traditionala a Tnvatarii - 50% au optat pentru principul potrivit caruia institutiile
de cultura trebuie sa ofere publicului sau in princial o perspectiva adecvata si
coerenta asupra patrimoniului natural sau cultural - ca si fatd de o abordare
contemporana - 50% au optat pentru principul potrivit caruia institutiile de cultura
ar trebui sa ofere publicului multiple perspective si interpretari ale obiectelor si
informatiei cu semnificatie culturala.

- In concordanta cu aceste principii, 67,8% dintre managerii culturali considera ca
adultii sunt interesati de acuratetea si calitatea informatiei furnizate, iar 51,2%
dintre ei considera ca adultii sunt interesati sa aiba informatiile prezentate dintr-o
perspectiva multidisciplinara.

- Interpretarea si contributia adultilor la informatia si continutul cultural sunt
considerate in mai micd masura ca fiind de interes, ceea ce marcheaza o
tendintd spre o abordare pedagogica/traditionala a invatarii adultilor.

- Subiectele/arile de formare considerate de interes pentru dezvoltarea
profesionala a managerilor culturali sunt marketingul cultural, programele
educationale si dezvoltarea audientei pentru mai mult de 50%, si managementul
schimbarii pentru 44,6% dintre cei care au raspuns la chestionar.

- Preferintele pentru forma de training se impart intre prelegeri, seminarii gi
prelegeri combinate cu finvatare autodidactd; invatarea non-formala si
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consultanta individuala (tutoring/coaching/mentoring) au intrunit procente intre
10% si 15%.

- Durata formarii ar trebui sa fie intre 3 si 5 zile.

- In ceea ce priveste organizarea intern&, doar 10,4% dintre cei care au raspuns la
chestionar afirma ca au un departament specializat pentru programele
educationale si 49% considera ca ar trebui sa aiba un departament specializat
pentru a avea programe mai bune; 51% considera ca aceasta este o sarcina ce
ar trebui impartita intre mai multe departamente.

- Mai mult de jumatate folosesc una sau mai multe persoane pentru dezvoltarea si
implementarea programelor educationale; persoanele care dezvolta si
implementeaza programele educationale sunt de cele mai multe ori angajati ai
organizatiilor respective.

- Mai mult de jumatate dintre persoanele care au raspuns la chestionar au declarat
ca au 3 sau mai multe persoane care se ocupa de programele educationale in
cadrul organizatiei.

- Mai mult de 70% dintre cei care au raspuns la chestionar au declarat ca angajatii
insarcinati cu programele educative au beneficiat de instruire in domeniul
educatiei si pedagogiei.

- Marea maijoritate considera formarea profesionala drept o necesitate pentru
angajatii lor; 77,25% dintre cei care au raspuns la chestionar considera ca
angajatii din institutiile pe care le conduc ar trebui sa-gi dezvolte noi competente
in aria dezvoltarii de programe educationale pentru adulti, 55% in aria cercetarii
nevoilor educationale ale adultilor si 48,8% in sfera comunicarii $i muncii cu
adultii.

- Invatarea activa este in mai putina masura luata in considerare, ceea ce este in
concordantd cu abordarea pedagogica traditionala a invatarii adultilor preferata
de o mare parte dintre managerii culturali care au participat la studiu.

Datele prezentate mai sus au fost extrase dintr-un numar de 426 chestionare, dintre
care 211 au fost completate de catre profesionisti in domeniul culturii si 215 chestionare
au fost completate de manageri culturali din cinci tari.
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